
 

 

Consumer Care Hotline 0-800-140-1473 
Consumer Lifestyle (Avent Baby) 

 
 

Consumer Experience Center 
Sales, Service, Product Experience 

Jakarta Barat 
 
 
 
Jakarta Selatan 

Shopping Arcade No. 08 AF 
Podomoro City – Central Park. 
Jl. Letjen S.Parman Kav 28 
 
Jl. Sultan Iskandar Muda No. 9E 
Kebayoran Lama 

 021- 29334738 
 
 
 

021 - 27518592 

 
 

   

Authorize Service Center   

    

JAWA - BALI    
    
Jakarta Selatan Jl. Margonda Raya no. 1 Depok  021-77214733 
Jakarta Barat Ruko Daan Mogot Baru, Jl. Tampak 

Siring Blok LB/5 No.33. Kel.Kalideres 
 021-5440491 

Jakarta Timur Jl. Raya Pulo Gebang No.5, RT.014 
RW 06, Pulo Gebang  Cakung 

 021-4808557 / 4806914 

Jakarta Pusat Jl. Serdang Raya no. 5B Kemayoran  021-42880835 / 085100991777 
Bekasi Barat Ruko Komplek Sentra onderdil Mobil 

blok ED no 27. Kota Harapan Indah 
 021-22164448, 021-88987266, 

085100991777, 085101648111 
Tangerang Ruko Taman Tekno Blok G no.5  

Jl.Tekno Widya - BSD 
 021-29431900 

Bandung Jl. Terusan Pasir Koja 261 Bandung  022-86000165 /6017162 
Sukabumi 
 
Jogjakarta 
 
Solo 
Semarang 
 
 
Surabaya 

Jl. RA. Kosasih no.356B, Sukabumi 
 
Jl.Ringroad utara 265A, Gorongan 
condong catur Jogja 
Jl. Slamet Riyadi 60 Solo 
Jl. Arteri Soekarno Hatta no.20 
Semarang 
 
Jl. AR Hakim, Ruko Klampis 21 blok 
E3 Surabaya 

 0266 – 210752 
 
 

0274-486 123 /  0274-489 192 
085101939335, 085702038308 

024-76743033 / 76729880 
024-76410202,  76742753 

 
0878-52767686 / 031-5955877 



 

    

SUMATERA    
Batam Ruko Kintamani F/11-12  0778-467242 
Jambi Jl.Kapten Pattimura No. 5  0741-584084 
Lampung Jl. Kartini No. 130 Tj.Karang  0721-264002 / 260346 
Medan Jl. Sei Deli No.63A Kompleks 

Bakom/PKB Medan 
 061 – 41511516 / 4151920 

Padang Jl. Hang Tuah No. 201B  0751-27328 
Palembang Jl. TP.Rustam Effendi No. 594  0711-357932 /353510 
Pekanbaru Jl. Soekarno Hatta (Arengka) No. 38  0761-572050 
 
 

   

KALIMANTAN    
Balikpapan Jl. A Yani RT XI No.122 Balikpapan  0542 – 420780 / 418607/ 

085100017726 
Banjarmasin Jl. Skip Lama no. 2  0511 4415934 
Pontianak Jl. Bardanadi komp tanjungpura 

Indah,  Blok  E  no 7 ,  
Belakang BCA Tanjung Pura 

 0561 747630 

Samarinda Jl. RE Martadinata No.4 Teluk Lerong   
 (Sebelah Apotik Kem Kem)   08510-7794044 (Flexy) 
 
 

   

SULAWESI    
Makasar Jl. Bau Mangga No.32-B   

(depan Australian international school ) 
Makasar 

 0411-425885 

Manado Jl. Walanda Maramis No. 117  0431-863554 
  

 
 

  

NUSA TENGGARA BARAT & TIMUR   
Mataram 
 
Kupang 

Jl. Koperasi no.53 Ampenan, 
Mataram 
Jl. Timor Raya Km-7, No. 21A,  RT-
002 RW-001 Oesapa Barat Kelapa 
Lima Kupang 

 0370 - 6173064 & 0370-633948 
 

0380-830529 

 
 
 
 
 
 
 
 
  



 

Authorize Service Distributor   

 
Jakarta Timur 
 

 
Jl. Raya Pulo Gebang Km.3 
(komp.Blue Gaz Indonesia) Cakung 
Jakarta Timur 

  
021 - 48701031 

Bandung Jl. Soekarno Hatta no. 606 Bandung  022 – 7563096, 7564300 
Semarang Jl. Terboyo Industri VII no. 4 

Semarang 
 024 - 6581232 

Yogjakarta Jl. Parang Tritis km.6,5 Pedukuhan 
Pandes, Desa Panggung Harjo, 
Kec.Sewon, Kab Bantul Jogjakarta 

 0274 – 445548 / 445413 

Surabaya Jl. Margo Mulyo No. 10B Surabaya  031 – 7484810 / 7484814 
Denpasar Jl. Kargo Sari II no. 1 Denpasar  0361 – 418686 / 418688 
Medan Gading Building Lt. III Komplek Ika 

Diesel No.100.  Jl. Gatot Subroto 
Km.6,5 Medan 

 061 – 8474691 / 8474692 

Palembang Komp. Pergudangan Palembang Star 
Blok E-06.  Jl.. Harun Sohar 
Palembang 

 0711 – 418112 / 419435 
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